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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:             /UBND-VHXH
V/v thực hiện kiến nghị của Đoàn 
Giám sát Ban Văn hóa - Xã hội, 

HĐND tỉnh Hưng Yên

Hồng Châu, ngày         tháng 10 năm 2026

Kính gửi: 
- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường và các tổ 
chức chính trị - xã hội;
- Các phòng, ban, ngành, đơn vị liên quan;
- Các tổ dân phố trên địa bàn phường.

Căn cứ Báo cáo số 645/BC-ĐGS ngày 16/10/2026 của Đoàn Giám sát Ban 
Văn hóa - Xã hội, Hội đồng nhân dân tỉnh Hưng Yên về kết quả giám sát việc 
thực hiện các Nghị quyết của HĐND tỉnh quy định về giá dịch vụ khám bệnh, 
chữa bệnh tại một số cơ sở y tế trên địa bàn tỉnh Hưng Yên;

Thực hiện Công văn số 7195/SYT-NVY ngày 28/10/2026 của Sở Y tế tỉnh 
Hưng Yên về việc thực hiện kiến nghị của Đoàn Giám sát Ban Văn hóa - xã hội;

Để tăng cường công tác quản lý nhà nước về y tế, nâng cao chất lượng chăm 
sóc sức khỏe ban đầu cho nhân dân và bảo đảm quyền lợi của người tham gia bảo 
hiểm y tế (BHYT) trên địa bàn, Ủy ban nhân dân phường Hồng Châu đề nghị các 
các đơn vị liên quan nghiêm túc triển khai thực hiện các nội dung sau:

1. Phòng Văn hóa - Xã hội phường
- Chủ trì, phối hợp với Trạm Y tế phường và các tổ dân phố tăng cường 

công tác thông tin, tuyên truyền, hướng dẫn người dân tiếp cận, sử dụng các dịch 
vụ y tế tại địa phương.

- Phối hợp với Công an phường hướng dẫn người dân sử dụng căn cước 
công dân gắn chíp, định danh điện tử (VNeID) và các tiện ích y tế số trong quá 
trình khám bệnh, chữa bệnh.

- Theo dõi, đôn đốc tiến độ thực hiện nội dung Công văn này; tổng hợp các 
vướng mắc, khó khăn phát sinh trong quá trình triển khai để kịp thời báo cáo Lãnh 
đạo UBND phường xem xét, giải quyết hoặc kiến nghị cấp trên tháo gỡ.

2. Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường
- Chủ trì, tham mưu cho UBND phường rà soát, cân đối nguồn ngân sách 

địa phương; ưu tiên bố trí kinh phí phù hợp cho việc cải tạo cơ sở vật chất xuống 
cấp, bổ sung trang thiết bị thiết yếu, thuốc và vật tư y tế cho Trạm Y tế phường 
theo quy định.

- Phối hợp chặt chẽ với Trạm Y tế phường trong việc thẩm định phương án 
giá dịch vụ và các thủ tục quyết toán liên quan.
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3. Trạm Y tế phường
- Khẩn trương rà soát, hoàn thiện toàn bộ hồ sơ pháp lý, điều kiện hành nghề, 

danh mục kỹ thuật và hợp đồng BHYT tại Trạm theo đúng quy định pháp luật.
- Chủ trì, phối hợp với phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường và các 

đơn vị có liên quan xây dựng phương án giá dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh tại 
Trạm Y tế, kịp thời báo cáo cơ quan có thẩm quyền phê duyệt để sớm triển khai 
hoạt động khám, chữa bệnh BHYT thực chất, hiệu quả.

- Thực hiện nghiêm túc việc bố trí, sử dụng đội ngũ nhân lực y tế phù hợp 
với trình độ chuyên môn và phạm vi hành nghề. Chủ động phối hợp với Sở Y tế 
trong công tác đào tạo, điều phối nhân lực và triển khai các kỹ thuật y tế theo điều 
kiện thực tế tại địa phương.

- Tổ chức quản lý, khai thác và sử dụng hiệu quả cơ sở vật chất, trang thiết 
bị y tế hiện có; tuyệt đối không để xảy ra tình trạng lãng phí hoặc gián đoạn hoạt 
động chuyên môn.

4. Công an phường: Phối hợp với phòng Văn hóa - Xã hội phường, Trạm 
Y tế phường bảo đảm dữ liệu dân cư luôn "đúng, đủ, sạch, sống"; hỗ trợ tối đa kỹ 
thuật để người dân tích hợp, sử dụng thẻ BHYT trên ứng dụng định danh điện tử 
phục vụ khám, chữa bệnh số.

5. Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường: Phối hợp với Phòng Văn hóa - 
Xã hội phường, Trạm Y tế phường tăng cường tuyên truyền trên hệ thống truyền 
thanh và các hình thức thông tin phù hợp về chăm sóc sức khỏe; hướng dẫn người 
dân tiếp cận, sử dụng các dịch vụ y tế tại địa phương.

6. Các tổ dân phố trên địa bàn phường: Phổ biến rộng rãi trên hệ thống 
loa truyền thanh và các cuộc họp tổ dân phố về việc triển khai khám, chữa bệnh 
bằng CCCD/VNeID tại Trạm Y tế phường; phối hợp rà soát nhu cầu chăm sóc 
sức khỏe của Nhân dân tại địa bàn để kịp thời phản ánh tới Trạm Y tế phường.

7. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường và các tổ chức 
chính trị - xã hội: Phối hợp chặt chẽ với chính quyền và Trạm Y tế phường tăng 
cường tuyên truyền đến đoàn viên, hội viên và các tầng lớp Vhân dân về chính 
sách BHYT, quyền lợi khi khám chữa bệnh tại cơ sở để nâng cao tỷ lệ người dân 
tin tưởng sử dụng dịch vụ y tế tuyến đầu.

Nhận được Công văn này, UBND phường đề nghị các đơn vị liên quan 
nghiêm túc, khẩn trương triển khai thực hiện./.
            
Nơi nhận:
- Như trên;
- Sở Y tế (để BC);
- Chủ tịch, các PCT UBND phường;
- Lưu: VT.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phạm Quốc Dũng
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